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1. ¢Qué se encierra bajo el término
globalizaciéon?

Rios de tinta ha hecho correr esta palabra, casi
tantos como economistas hay en el mundo. Y
esto en relativamente muy poco tiempo. El
mundo, mas bien las formas de relacién que
los humanos han establecido en el mundo, se
estadn viendo removidas en los Ultimos tiem-
pos ante el avance imparable de las nuevas
tecnologias. Estas han posibilitado que la in-
formacion esté accesible en cualquier lugar del
planeta en tiempo real, al menos en cualquier
lugar del mundo desarrollado.

Pero el facil acceso a la informacion es s6lo una
parte del fendmeno mas complejo que deno-
minamos globalizacion. Por debajo de la co-
rriente superficial fluyen la liberalizacién en la
circulacion de capitales, la eliminacion de ba-
rreras al comercio, el creciente flujo
transnacional de mano de obra y poblacion,
asi como el poder y tamafio crecientes de las
grandes corporaciones multinacionales. El re-
sultado mas evidente de esta nueva situacion
es la puesta en cuestion de principios tales
como la propia existencia de mercados nacio-
nales, la importancia de los costes de transac-
cién o, incluso, el concepto mismo de marco
legal.

Desde el punto de vista del consumo aumen-
tan las opciones y la informacion sobre el mer-
cado, la decision de compra puede tomarse de
manera mas informada que nunca y lo mismo
sucede con el proceso de aprovisionamiento
de las empresas. Como comenta Cazorla Papis
(2001), las empresas con suficiente dimension
pueden organizar todos sus procesos a nivel
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global, con lo que ello supone de aumento de
la eficiencia productiva.

Alo largo de las siguientes paginas nos deten-
dremos en el analisis, un poco mas pormeno-
rizado de algunos de los efectos macroe-
condémicosy sociales' del proceso globalizador
en que se encuentra sumido el sistema econé-
mico internacional, mas sistema hoy que nun-
ca, por lo que de conjunto de partes relaciona-
das entre si que supone. El grado de relacién
de las economias del planeta ha hecho que las
crisis superen las murallas de contencién na-
cionales a través de las relaciones con otros
paises® y de la eliminacion de barreras con los
paises.

2. La informacioén, clave de poder

Los intercambios pueden realizarse en tiempo
real, moviendo ingentes cantidades de dinero
de un lado a otro del planeta en busca de las
mejores oportunidades; los mercados, gracias
a las tecnologias de la informacion, han deja-
do de tener fronteras y hoy la competencia no
s6lo esta en las empresas del municipio o del
pais, o de la Unién Europea, sino que a “un click
de ratdon” podemos estar comparando diver-
sos precios en distintos lugares. Asi, por ejem-
plo, desde hace tres afios, dispongo en mi or-
denador de un programa que al tiempo que
me permite buscar un determinado bien a tra-
vés de la red, me ordena los resultados en fun-
cion del precio, de manera que en pantalla dis-
pongo en pocos sequndos de los distintos lu-
gares en los que se vende el libro que quieroy
a qué precio en cada lugar. ¢Qué aporta esto?:

" Para una informacidn sobre los efectos sobre las empresas y sobre la economia almeriense reco-
mendamos la lectura de los articulos que acompafan a éste de los profesores Cazorla Papis (para el
caso de empresas) y de Molina y Aznar para una aproximacion sobre los efectos en la economia
almeriense.

2 Para ilustrar estas interrelaciones, véase Krugman (2000).
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transparencia, se tiene acceso a la mayor par-
te de los vendedores y se conocen |los precios.

El mercado?® ya no es ni local ni nacional, sino
global. Y para enfrentar este desafio, las em-
presas deben luchar por mantener su
competitividad con un ojo puesto en el vecino
y otro en todas partes; y para mantenerla, nada
mejor que disminuir los costes o eliminar a los
competidores relevantes. En este sentido, uno
de los efectos de la desaparicion de barreras al
comercio, y de la mayor difusion de la infor-
macion y de la internacionalizacion de las em-
presas es que los niveles de calidad de los pro-
ductos se han estandarizado en unos elevados
niveles, teniendo la diferenciacion que buscar
otros caminos, tales como el disefio, la ima-
gen de marca, etc.

La propia evolucion de la industria de la infor-
matica y las telecomunicaciones (motores de
la denominada «nueva economia») marcan la
preferencia por los estandares, dejando las
empresas de disfrutar desde el primer momen-
to del monopolio que representan las paten-
tes*. La industria de las tecnologias de la in-
formacion es la industria de |la estandarizacion.
Es también la industria de la adquisicion de
conocimientos a través de la compra de com-
pafiias. De esto saben mucho las grandes em-
presas de software, como Microsoft, Adobe u
otras, que recurren a la adquisicion de peque-
flas compafiias con el objetivo de apropiarse
de tecnologias que podrian llegar a ser
estandares o para incorporar desarrollos y per-
sonal cualificado para integrar en sus equipos.
En resumen, en el nuevo escenario, la diferen-

% Nos referimos al mercado de algunos bienes y servicios de consumo. Obviamente, existen una
gama de productos y, sobre todo, servicios de dificil globalizaciéon, como son los servicios personales.

4 Apple Computer Inc. no quiso en su momento licenciar su sistema operativo, mucho mas intuitivo y
facil que manejar que el DOS. Por el contrario IBM apostd por licenciar su tecnologia y con ella el
sistema inventado por Microsoft (el MSDOS). A corto plazo IBM tuvo serios problemas, ya que los PC
clénicos literalmente se “merendaron” el mercado. Sin embargo, hoy la tecnologia PC es la que lidera
de manera indiscutible el mercado de los ordenadores personales, mientras que Apple perdia afio
tras afio cuota de mercado y capacidad de competir en precio con los mucho mas complicados PC. A
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ciacion por la calidad va a tener cada vez me-
nos importancia, simplemente porque el pro-
ducto que no alcance la calidad estandar no
podra ser vendido, volviendo a cobrar la va-
riable coste importancia en la determinacion
de la competitividad de un determinado pro-
ductos.

3. La posible implosion de la demanda

Esta conclusion lleva a platearse un problema
derivado, como pone de manifiesto Todd
(1999). Si el ahorro de costes o las estrategias
de integracion empresarial son nuevamente
herramientas principales de competitividad y
éstas han venido sequidas tradicionalmente de
recortes en mano de obra® o, dicho de mane-
ra menos agresiva, de la sustitucion de traba-
jo por capital, la pregunta es aterradora:
¢quién comprara los productos, si la demanda
global tiende a disminuir? O, ¢ Quién compen-
sard el consumo imposible de los trabajado-
res expulsados del mercado o con peores con-
diciones salariales? ¢Seran los directivos de las
compafias, con una propension al consumo
mucho menor, los que posibiliten el manteni-
miento a largo plazo de los niveles de rentabi-
lidad actuales?

Muchos de los defensores a ultranza de la
globalizacién sobre la base del laisser faire sos-
tienen que en la medida que los paises en vias
de desarrollo se vayan incorporando a los mer-
cados, lademanda global ird aumentando, por
lo que se relativizaria la importancia de las

dia de hoy la posicion de una y otra empresa es clara, mientras que el gigante azul sigue siendo un
gigante, la compafiia de la manzana ha tenido que ajustar su dimensién y apostar por el disefio
rompedor e intentar estandarizar sus desarrollos de software para internet, como el exitoso quicktime.

5 Una tendencia actual es la diferenciacién por disefio, tal y como ocurre en la industria automovilis-
tica o en la informatica, pero es facilmente transmisible por la mera copia.

8 Thurow (1996) sostiene que el salario real de los trabajadores no cualificados de USA se ha reduci-
do un 80% en los ultimos 20 afos.
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pérdidas en los paises desarrollados y abriria
la puerta a nuevas oportunidades de negocio
y, por ende, de empleo. Si pensamos, por ejem-
plo, en India o China ciertamente estamos ha-
blando de un conjunto de potenciales consu-
midores exagerado.

Sin embargo, sigue habiendo dos aspectos que
pueden truncar estas previsiones optimistas:
de un lado el acceso de estos paises a los mer-
cados internacionales se enfrenta a diversos
problemas de caracter politico y socioldgico
que podrian dar al traste en cualquier momen-
to con el proceso; por otro lado, puede que el
ritmo de acceso de los consumidores de esos
paises no sea suficiente para contrarrestar el
descenso del consumo en los paises desarro-
llados.

Una reduccion de los empleos o la sustitucion
de los mismos por trabajadores del tercer mun-
do” (consalarios mucho mas econémicos®) lle-
vara irremediablemente a una reduccion del
poder adquisitivo de la demanda global mun-
dial, por lo que habremos de afrontar tarde o
temprano una crisis de sobreoferta o de
subdemanda.

La cuestion no es baladi, pues un ajuste via
reduccion de precios (deflacidon) y recorte de
produccion podria resultar traumatico para el
sistema?, sobre todo si los consumidores no
estan en condiciones de comprar y dicho ajus-
te significa nuevas expulsiones del mercado
laboral.

La implosion de la demanda a nivel global, esto

7 En Andalucia pudimos constatar de primera mano este fendmeno cuando la empresa Gillette tras-
ladé su planta de produccion desde Cadiz hasta Marruecos.

8 Se suele argumentar que a largo plazo, en la medida que estos paises se van desarrollando, los
costes salariales tienden a igualarse a los de los paises desarrollados, pero el ritmo de igualacion
puede resultar demasiado lento para los trabajadores no cualificados del primer mundo, y esto sera
mas veraz en el momento que el capitalismo pueda empezar a utilizar la ingente mano de obra de
paises como China, con enormes cantidades de personas en situacion limite.
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es, de la demanda agregada mundial pondria
al sistema en una dificil tesitura, sin contar con
los problemas de indole social que se produci-
rian en la mayor parte de los paises.

4. La oferta de trabajo y los movimientos
migratorios

Nos gusta pensar que los puestos de trabajo
que «se exportan» a los paises en vias de desa-
rrollo son sustituidos por empleos de mucho
mayor nivel de complejidad y de salario.

Asumiendo ese extremo, que actualmente re-
sulta muy discutible, hagamos un inciso: ¢te-
nemos en Espafia la mano de obra cualificada
que requieren dichos empleos? Nos tememos
que la respuesta no es demasiado optimista.
Para cualquiera que esté relacionado con el sis-
tema educativo espafiol estd meridianamente
claro que los niveles generales de educacion
han descendido bruscamente en Espafia en los
altimos afios™. Nuestros alumnos universita-
rios de hoy tienen problemas para buscar in-
formacion, recopilarla y, lo mas importante,
sintetizarla; tienen enormes dificultades para
redactar un texto y su vocabulario se ha redu-
cido con respecto a las generaciones preceden-
tes™. Cierto es también que su nivel de conoci-
miento y uso de las nuevas tecnologias es infi-
nitamente superior a la de, por ejemplo, la ge-
neracion nacida en los 60 6 70. No creemos
que el actual nivel de nuestros alumnos sea un

® Krugman (2000) ilustra las dificultades de la economia japonesa para salir de su crisis deflacionaria
actual.

0 Véase al respecto articulo publicado en el diario El Pais sobre el nivel de nuestros estudiantes de
secundaria, de 26 de febrero de 2001.

" Estos comentarios son fruto de la experiencia en la Universidad de Almeria como profesor en las
facultades de CC. Econdmicas y Empresariales y de CC. Experimentales, asi como de la puesta en
comun de estas preocupaciones con otros muchos profesores tanto de universidad como de ense-
flanzas medias.
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mero problema de falta de horas en matema-
ticas y humanidades, la cuestion alcanza a la
motivacion de profesores y alumnosy a la pro-
pia escala de valores de nuestra sociedad. Tal
vez |lo que sea necesario es una auténtica ca-
tarsis del sistema y un replanteamiento del
mismo desde la base. Debemos informar a la
sociedad de por dénde van las tendencias de
futuro y qué tipo de profesiones vamos a ne-
cesitar. Junto con la hiperespecializacion pro-
fesional van ganando peso los profesionales de
la generalidad, capaces de enfrentarse a los
problemas desde distintos angulos y acostum-
brados a trabajar en grupos multidisciplinares.

Asi las cosas, pocas esperanzas por esta via.
Pero, ¢y si aln estuviéramos a tiempo de so-
lucionar este problema y de tener a un alto
porcentaje de nuestra poblacién con las
cualificaciones adecuadas? Esto es un poco
mejor, desde luego, pero tampoco garantiza
nada; la historia reciente esta encargandose de
demostrar la tesis de que los mayores benefi-
cios econdmicos de las nuevas tecnologias tien-
den a concentrarse en torno a los centros de
desarrollo de las mismas. Asi, los crecimientos
diferencialmente mas elevados de la economia
de Estados Unidos estarian relacionados con
este fendmeno; ya que ni Europa niJapon han
participado en el desarrollo de las tecnologias
que sustentan internet, éstos paises no se ven
beneficiados en la misma medida. O sea, tener
trabajadores preparados no tiene por qué sig-
nificar que el empleo generado tenga la inten-
sidad suficiente para compensar los “exporta-
dos” hacia el tercer mundo. No basta sélo con
tener profesionales preparados, un Estado que
quiera aprovechar al maximo las oportunida-
des derivadas de las nuevas tecnologias, nece-
sita estar en la cresta de la ola de las mismas,
lo que requiere importantes inversiones en in-
vestigacion y desarrollo (1+D) tanto desde la
iniciativa pablica como privada™.

Retomando la cuestion principal de nuestro
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razonamiento, también hay que considerar el
papel de los expulsados del mercado de traba-
jo por su falta de cualificacién. Para ellos el
panorama es desolador, sélo les queda la via
del reciclaje de habilidades productivas o la
reduccion de pretensiones salariales (o0 ambas
cosas a la vez).

A este panorama hay que sumar otra de las
corrientes interiores de la globalizacion, como
es la liberalizacion (de derecho y de facto) de
la circulaciéon de mano de obra. En este campo
la verdadera liberalizacion se produce sélo en
uno de los segmentos de mercado. En el terre-
no de los profesionales altamente cualificados
no hay ningun tipo de problema para la libre
circulacion. Es mas, los paises occidentales (Es-
tados Unidos y los estados de la Unién Euro-
pea, principalmente) con déficit de trabajado-
res para el sector tecnoldgico, estan facilitan-
do la incorporacidn a sus respectivos merca-
dos de trabajo de este tipo de personas® pro-
cedentes de paises en vias de desarrollo, un
pOcCo aimagen y semejanza de los procedimien-
tos que se sequian en la Europa preindustrial
para la adquisicion de tecnologias™.

Por el contrario, los trabajadores escasamen-
te cualificados de estos mismos paises se en-
cuentran con un verdadero muro en su vano
intento por incorporarse al mundo de los pri-
vilegiados ciudadanos del primer mundo. Las
legislaciones de los paises desarrollados inten-
tan cortar el incensante flujo de personas que
intentan entrar en sus fronteras, sin apenas
lograr cerrar ligeramente el grifo. Estos traba-

2 Se ha argumentado en innumerables ocasiones en contra de la cuantia que Espafia invierte en 1+D
y de la forma que ésta inversion se reparte entre el sector publico y privado (para una aproximacion
véase el Informe Econémico Anual 1999 de las Camaras de Comercio, o Garcia Delgado et Al, 1997).

3 A este respecto, recuérdese el cupo de programadores que abrié Alemania para paliar su déficit de
estos profesionales.

4 Estos procedimientos pueden verse, de manera muy ilustratuiva y entretenida en Cipolla (1981).
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jadores ocupan los empleos con peor remune-
racion en los paises de destino y su situacion
irreqular en el pais da lugar a que se produz-
can situaciones de abuso y alimenta el recelo
de los nacionales. Se genera un complejo pro-
blema de dificil solucion. Los tradicionalmen-
te homogéneos paises europeos se deben en-
frentar en este comienzo del siglo XXI a unas
poblaciones crecientes de ciudadanos con cul-
turas radicalmente distintas. No es necesario
ser Nostradamus para predecir que los proble-
mas de relacion en el seno de las sociedades
receptoras seran de gran importancia en los
proximos afos o décadas en la rica Europa del
euro.

Por tanto, nos encontraremos con un merca-
do de trabajo absolutamente partido en dos,
de un lado los trabajadores de alta cualifica-
cién y un alto nivel de vida con muchas facili-
dades para cambiar de empleoy, por otro, unos
trabajadores de baja cualificacion™ y de bajo
salario que habran de competir con los traba-
jadores del tercer mundo, tanto en cuanto que
sus cualificaciones son similares. Esta compe-
tencia serd a nivel global, ya que al no existir
limites a la inversion, ésta podra materializar-
se en aquel lugar del mundo en el que sea mas
productivay, por otra parte la mera presencia
de estos trabajadores en los paises desarrolla-
dos llevara esta batalla hasta los mercados de
trabajo nacionales.

En este punto, tal vez sea hora de enunciar que
si el proceso de globalizacion sigue avanzan-
do por las directrices que lo esta haciendo has-
ta ahora, dara a luz a una sociedad con mayo-
res disparidades de renta que la actual, ya que
los trabajadores poco cualificados de los pai-
ses desarrollados tendran que sacrificar parte
de su actual salario para sequir trabajando.

'® También es cierto que los trabajadores del primer mundo, cualificados o no, disponen de unas
ventajas derivadas de las rentas de situacion. La estabilidad legal, las infraestructuras de transporte
y la cercania a los centros de decision de las empresas, aunque en la medida que los costes de
transporte tiendan a disminuir, perderan importancia estas ventajas.
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Esto lo puede soportar, hasta cierto punto,
Estados Unidos con una tradicion individua-
lista de profundas raices'; pero sera mucho
mas dificil de aceptar para sociedades como las
europeas, con una tradicion distinta y con
amplios estratos de clase media. En estos pai-
ses se encuentra actualmente en revision el
modelo de estado de bienestar que se institu-
y0 tras la Sequnda Guerra Mundial, en parte
por solidaridad entre clases, en parte como una
formula de competir contra el cercano comu-
nismo en mejoras sociales. Una reduccion de
las clases medias y el consiguiente aumento
de clases receptoras netas de transferencias
estatales seria una nueva vuelta de tuerca al
modelo, estrangulando aiin mas su delicada
situacion financiera actual, y generando
previsiblemente una enorme reaccion por par-
te de los ciudadanos.

La forma en que los colectivos
antiglobalizacién™ vienen actuando en las re-
uniones de los principales érganos econémi-
cos internacionales, podrian ir calando en la
sociedad a la par que los efectos menos positi-
vos del proceso vayan tocando a mas capas de
la misma. He aqui un posible foco de fuerzas
involucionistas con un peso nada desdefiable
a medio plazo.

5. La tirania de los capitales

Como se ha comentado mas arriba, uno de los
caballos sobre los que cabalga este fendmeno
complejo que es la globalizacion, es la libre cir-
culacion de capitales. La falta de barreras al

6 Tood (1999) y Perelman (1997).

7 En su doble dimension, la reivindicativa, con algunos mensajes recuperados de la izquierda, y la
violenta, que puede tener un amplio poder de atraccion para ciertas capas sociales.
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trafico de ingentes cantidades de dinero que
se mueven por el mundo en busca de oportu-
nidades de inversidn rentables supone un pro-
blema nuevo para las politicas econdmicas
nacionales, sobre todo de los paises en vias de
desarrollo, que ven con buenos ojos ese dine-
ro que les puede facilitar la salida del hoyo del
subdesarrollo, pero que pueden igualmente ver
como se volatiliza en breves momentos con
destino hacia lugares mas atractivos, y no
siempre en funcidon de criterios objetivos™.

Los paises subdesarrollados necesitan impor-
tar capitales para financiar su proceso de pues-
ta al dia, ya que normalmente el capital nacio-
nal o no es suficiente o permitiria el crecimien-
to a mucho menor ritmo. Atraer capitales es
una de las opciones estratégicas mas queridas
para los gobiernos. Pero para ello, y a falta de
los petroddlares que financiaron al tercer mun-
do en los afios 70 (Requeijo, 1995), tienen que
hacer antes los deberes. Estos deberes consis-
ten en ajustar sus presupuestos, haciéndolos
homologables a los paises del primer mundo;
no poner frenos (al menos a priori) a la posi-
ble salida de estos capitales; y favorecer su
implantacion a través de tratamientos fiscales
privilegiados, cesiones de terrenos, etc. Mu-
chos de estos capitales se materializan en in-
versiones reales, pero hay otros que se dedi-
can a financiar actividades productivas de
empresas ya instaladas o que simplemente to-
man posiciones especulativas. Los primeros y
sequndos tienen mas dificil la huida, pero no
asi los terceros, que pueden hacer caer los
mercados financieros y la moneda de un pais
de la noche a la mafana®.

La prioridad de los gobiernos pasa por mante-

'8 A este respecto, resultan muy ilustrativos los comentarios de Krugman (2000) sobre la crisis finan-

ciera internacional de 1998.

'® Véanse en Krugman (2000) las referencias sobre la crisis financiera internacional y el perverso

papel de los Edge Founds.
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ner la «credibilidad» de sus economias, con el
fin de evitar la fuga de inversiones y el desas-
tre consiguiente de sus sistemas. Esta ha veni-
do siendo la postura de los consejeros del Fon-
do Monetario Internacional. En aras de la cre-
dibilidad, los paises en dificultades deben evi-
tar las devaluaciones (cuyos efectos sobre la
imagen de una economia son nefastos), las
medidas de control de capitales y las reduccio-
nes de los tipos de interés.

La contrapartida es hacer que sus ciudadanos
sufran una moneda sobrevaluada, unos eleva-
dos tipos de interés y unas altas tasas de paro.
Sin embargo, cuando esas mismas medidas las
toman paises mas «serios» como Espafa (en-
tre 1992 y 1993) o Nueva Zelanda (en 1997),
no se produce una llamada a rebato, sino que
se les elogia por la reaccién, gracias a la cual el
pais puede rapidamente recuperar compe-
titividad exterior, la inversion y el empleo. De
esta manera se penaliza ain mas a los paises
en vias de desarrollo, ya que no sélo se les exi-
gen unos esfuerzos previos sino que se les nie-
gan las salidas de ajuste tradicionales, obligan-
do a sus poblaciones a encajar el cien por cien
de los ajustes. En este sentido, la globalizacidon
vuelve a mostrar dos caras: de un lado la de
posibilitar el acceso de los paises subdesarro-
llados a los mercados de capitales y bienes in-
ternacionales; pero de otro, la de mediatizar
la politica econdmica de estos paises, hacien-
do aumentar el peso de las crisis coyunturales.

Otro efecto pernicioso de estos capitales es la
tendencia hacia la corrupcién de los
estamentos administrativos que se relacionan
con ellos. Habria mucho que discutir sobre la
presunta tendencia hacia la corrupcion de los
diversos paises. Se han achacado razones de
caracter cultural, asi como factores de tipo
ambiental. Sin embargo, no es menos cierto,
que la facultad de sobornar es ejercida por los
que tienen el poder para ello. Cuando estan en
juego negocios millonarios las empresas no
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dudan en recurrir a todas las maniobras nece-
sarias para lograr su objetivo.

6. El papel de las multinacionales

Que duda cabe que las empresas que de forma
mas rapida pueden comenzar a sacar ventajas
de la globalizacién son las multinacionales.
Gracias a ésta, las empresas pueden organizar
sus actividades de una manera mucho mas ra-
cional y eficiente. Los recursos que mueven
estos conglomerados son suficientes para ac-
ceder a las tecnologias de la informacion mas
efectivas. El mercado globalizado tiene por fin
una dimension y un funcionamiento acordes
con las necesidades de las empresas multina-
cionales>.

Al tiempo que se derriban las barreras para la
compra-venta de bienes y servicios a lo largo
y ancho del mundo y para la transmision de
informacion y capitales, las empresas se reor-
ganizan para adaptarse a la nueva situacion.

Asi, estan surgiendo verdaderos monstruos
transnacionales que ponen en solfa las legisla-
ciones nacionales sobre defensa de la compe-
tencia, sobre el medio ambiente y otros mu-
chos aspectos de la legalidad. Ante estos colo-
sos, el papel de los gobiernos nacionales tiene
menos resortes para controlar sus actividades.
Cuanto mas atrasado es un pais, mas fuerte es
la posicion de negociacion de las empresas, lo
cual no es Obice para que ejerzan su influencia
en los paises con mayor marchamo de moder-
nidad y democracia.

Para aprovechar las ventajas del mercado glo-
bal, las empresas se hacen globales y, en pasi-
va, las empresas globales aprovechan mejor las
ventajas de la globalizacién. Las legislaciones

20| as pequefias empresas también pueden beneficiarse de la globalizacion en la medida que pueden
llegar mas lejos y se gana en transparencia. Véase Cazorla (2001).
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nacionales no pueden abarcar el amplio ambi-
to de actuacidn de estas empresas por el sim-
ple hecho de que los limites de aplicacion co-
inciden con los del pais. Asi, una empresa pue-
de estar produciendo en un pais con un proce-
so de produccion no aceptado en la UE por sus
emisiones contaminantes o por su requlacion
laboral y luego vender los bienes finales en
estos mercados de mayor poder adquisitivo.

7. ¢Dénde queda la competencia? Fusio-
nes y adquisiciones.

Posiblemente el derrumbe del Muro de Berlin
en 1989 serd considerado por los historiadores
como el evento clave que marque el inicio de
una nueva edad, la del capitalismo triunfante.
La pérdida de uno de los lados de la ecuacion
(el comunismo, o la propiedad estatal de los
medios de produccion) ha llevado a que se con-
sidere al capitalismo como la nica opcién po-
sible para lograr el avance econémico y social.
Desde luego, los actuales niveles de bienestar
en las sociedades que denominamos desarro-
lladas parecen corroborar esta apreciacion. Sin
embargo, el capitalismo que ha logrado estos
avances ha sido un capitalismo muy ligero. El
papel de los gobiernos nacionales ha tenido
mucho que ver. Los Estados han jugado el pa-
pel de moduladores de los desequilibrios que
produce el mercado, de manera que los dam-
nificados tuvieran un colchdn de proteccion.
El Estado, ademas, mediante el sistema de edu-
cacion publica gratuita se encargaba de redu-
cir las diferencias «de nacimiento» entre sus
ciudadanos, permitiendo una cierta igualdad
de oportunidades (al menos tedrica) entre to-
dos ellos.

Otro de los papeles del Estado ha sido el de
establecer las normas del juego de sus merca-
dos y el de vigilar por su correcto funciona-
miento. Esto era mucho mas cierto en los pai-
ses desarrollados, ya que el poder de los parla-
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mentos y la madurez de las sociedades permi-
tian cierta capacidad de control sobre los gran-
des conglomerados empresariales. Nuevamen-
te, en las naciones subdesarrolladas la capaci-
dad de los gobiernos para hacer frente a estos
poderosos econdmicos es mucho mas mode-
rada, por lo que el papel de modulador no se
cumple con el mismo grado de eficacia que en
los paises ricos.

En muchas ocasiones, las reorganizaciones de
las empresas y la incorporacion de la variable
globalizacion en sus matrices estratégicas esta
significando en realidad la asuncién de proce-
sos de fusidon y concentracion de dimensiones
insospechadas* hace pocos afios. Ante empre-
sas de tal dimensidon, no ya los gobiernos de
paises en vias de desarrollo, incluso los ricos
apenas tienen poder, sino que mas bien co-
mienzan a ser simples monigotes.

Otros efectos de estas fusiones tienen unas
repercusiones mas evidentes sobre los merca-
dos nacionales. De un lado se disminuye la
competencia, y de otro, se producen despidos
que redundan en el ya mencionado efecto de
reduccidon de la demanda global*.

Los procesos de integracion empresarial se han
presentado a la sociedad normalmente como
opciones obligadas por el aumento de la di-
mension de los mercados y/o como mecanis-
mo para mantener la competitividad en los
mismos. Sin embargo, en muchas ocasiones,
estas amenazas de entrada de nuevos compe-
tidores no se producen, bien sea por el temor
que pueda despertar en los potenciales com-

21 En la década de los 90 se han llevado a cabo en todo el mundo fusiones y adquisiciones de tamafio
descomunal. Se han producido en casi todos los campos, aunque ha sido en el terreno del info-
entretenimiento donde mas y de mayor dimension han sido estas operaciones.

22 Puede documentarse en la prensa econémica y general el volumen de despidos, por ejemplo, de

las fusiones automovilisticas.

= Este es el ejemplo de las fusiones bancarias en Espafia, que se apoyaron en la competencia

potencial tras la entrada en vigor del Mercado Unico.
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petidores la nueva empresa fusionada, o por
razones de falta de interés por parte de los
competidores extranjeros.

El corolario de este tipo de argumentaciones
es que las empresas grandes cada vez son mas
grandesy que el nimero de competidores que
actdan en el marco global se reduce. Cualquier
estudiante de economia de primer curso sabe
que cuando en un mercado hay pocos compe-
tidores y muchos beneficios potenciales es mas
interesante el acuerdo que la querra de pre-
cios. Las soluciones oligopolisticas son mas
efectivas para las empresas, pero no para las
sociedades.

8. Internet lo enreda todo.

Molina y Aznar (2001)** mantienen en estas
mismas paginas que estamos a las puertas de
una revoluciéon no sélo tecnoldgica, ya que
afecta a la manera de hacer y de relacionarse
de las sociedades. Seglin estos autores la
Globalizacion (integrada por Internety la nue-
va economia) daria lugar a un nuevo conjun-
to de conocimientos y creencias, o lo que es lo
mismo, a un nuevo paradigma. Es posible que
esto sea asi, lo que no esta tan claro es si esta
revolucion significara un salto cualitativo ha-
cia delante osi, por el contrario, serd un retro-
ceso en las libertades y derechos reales de los
ciudadanos. Un indicador de esta revolucion
vendria dada por la creciente incompatibilidad
de las estructuras sociales actuales con la rea-
lidad econdmica.

Ciertamente, la visién de la sociedad en virtud

2 Alo largo de su articulo defienden que Internet y la nueva economia en ella basada son los grandes
impulsores de la globalizacion. Pensamos que efectivamente, tienen un papel importante en el desa-
rrollo de la misma, pero que el arranque del fendmeno estd mas cerca del poder creciente de las
multinacionales y de su interés por la eliminacion de fronteras a los bienes y, sobre todo, los capita-
les.
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de la tenencia del capital no parece la mas ade-
cuada a la realidad actual y, por tanto, no nos
resultaria Gtil para enfrentarnos a los retos de
la globalizacién. Puestos a cambiar las mirasy
a ejercer de Casandra, el orden social adecua-
do deberia fundarse en base a la circulacion de
la informacion. Si el conocimiento y la infor-
macion tienden a ser la base del nuevo poder,
la sociedad deberia reflejar esta realidad en su
organizacion y composicion. Ya no es tan rele-
vante quién posee el capital, sino quien posee
la informacion y cdmo y a quién la transmite.

En este mismo esquema de pensamiento lle-
gamos a concluir que el saldo negativo o posi-
tivo de la globalizacién dependera en una par-
te de quién y cdmo controle los contenidos de
la Red (que es en el fondo un medio de comu-
nicacion de masas) y de los medios de comu-
nicacion tradicionales, asi como el acceso a
ellos. Al tratarse de un fenémeno global, ado-
lece de los mismos problemas para la fijacion
de limites y reglas que el propio proceso de
globalizacion econdmica. Asi, Internet plantea
problemas de limitaciones legales, dificulta la
fijacion de impuestos y genera dudas sobre el
derecho a la intimidad de los usuarios. Sin
embargo, también es un territorio aparente-
mente sin limites en el que caben multitud de
procesos del mundo real y otros muchos crea-
dos por y para la Red. Las posibilidades son
realmente muy amplias y se puede aventurar
que la industria del entretenimiento dispone
a través de internet de un potencial de creci-
miento sin precedentes.

Inicialmente ideada para poner en comunica-
cion a los distintos centros del ejército de
EE.UU., Internet ha sido durante los 90 una
zona de libertad sin parangdn en el siglo XX,
un lugar al que cualquiera con un ordenadory
un teléfono podia acceder y mostrar sus ideas.
Pero el éxito de la red ha venido a marcar un
cambio en la tendencia. En la medida que las
grandes empresas han visto el potencial eco-
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ndmico de la red, han ido tomando posiciones
para controlar los accesos de los usuarios. La
«navegacion» por la World Wide Web (el es-
pacio de mayor dimension de la red y el mas
utilizado, tras el correo electrénico), antes
partia de un buscador en el que el usuario in-
troducia una palabra y el robot te respondia
con todas las referencias de paginas web vin-
culadas a esa palabra.

Sin embargo, hoy dia, los grandes grupos de
telecomunicaciones y las empresas de conte-
nidos audiovisuales gestionan los llamados
portales, paginas de inicio en las que el usua-
rio encuentra toda la informaciéon que pueda
resultarle atil (sequn los criterios del gestor del
portal). Asimismo incorporan canales especi-
ficos en los que se vierten contenidos mas es-
pecializados. De esta manera se elimina en
gran parte la posibilidad de que el internauta
acceda a ninguna pagina ajena al portal. El
objetivo, el goloso pastel del comercio electro-
nico.

Growth of e-Commerce
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Grafico 1. Crecimiento esperado del Comercio Electronico

Fuente: Intel (2001).
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En la nueva red que se fragua, en la que los
contenidos estaran mas dirigidos a impulsar las
compras en el espacio controlado por el por-
tal, los ciudadanos deberan luchar por que los
portales no se cierren sobre si mismos. La gran
ventaja de Internet es que el mercado es mas
transparente, pero si se crean subredes cerra-
das o semicerradas para los consumidores, esa
transparencia desaparece. Si esto sucediera,
también desapareceria la posibilidad de arti-
cular los elementos sociales necesarios para
contrarrestar el poder de los duefios de la in-
formaciéon. Aunque también desapareceria el
encanto de la red, la sensacién de inmenso te-
rritorio por explorar que es, a buen seqguro, uno
de los principales atractivos para conectarse.

Una nueva lucha de clases tendra que desa-
rrollarse en el mundo virtual y parece que ya
ha comenzado. Frente a los grandes conglo-
merados empresariales con aspiraciones
expansionistas en la red, surgen grupos de
usuarios insurgentes que atacan el blindaje de
sus sistemas o movimientos a favor del c6digo
abierto* y de la libertad en la internet.

9. Conclusiones

Lo que denominamos Globalizacién es el re-
sultado de la coincidencia en el tiempo de un
conjunto de factores que propician que el mer-
cado mundial pueda contemplarse de manera
global (como un Gnico mercado) por parte de
las empresas. Estos factores, al menos son los
siguientes:

— Libertad creciente para la circulacién de
mercancias. Proceso iniciado afios atras
con las rondas del GATT vy, a nivel regio-
nal, con los procesos de integracion eco-
némica.

2 E| éxito mas espectacular en este terreno es el sistema operativo Linux, de licencia abierta, y que
se ha posicionado como uno de los lideres dentro del mercado de los servidores de Internet.
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— Libertad en la circulacion de capitales, lo
que posibilita las inversiones reales y fi-
nancieras sin apenas limitaciones en cual-
quier lugar del mundo. Este factor, junto
con el anterior provoca que las
interdependencias entre las economias
de los paises sean hoy mucho mas fuer-
tes que en el mundo heredado de la se-
gunda Guerra Mundial.

— Creciente flujo de personas a lo largo y
ancho del planeta. Frente a los ya endé-
micos movimientos de poblacién causa-
dos por guerras y hambrunas, se suma
ahora el incesante flujo de trabajadores
del tercer mundo que intentan llegar al
supuesto paraiso occidental.

— La revolucion de las nuevas tecnologias
de la informacidén y la irrupcion de
Internet posibilita el flujo de informacion
en tiempo real, asi como la organizacion
de procesos complejos en lugares diver-
SOs.

— Laexistencia de multinacionales que pue-
den aprovechar de manera inmediata las
ventajas emanadas de la globalizacion,
sobre todo la de poder organizar sus pro-
cesos productivos y decisionales de ma-
nera mucho mas eficiente por todo el
mundo.

Los efectos que sobre la sociedad en general y
la economia en particular tienen estos facto-
res se han enumerado mas arriba, y cubren un
amplio espectro que va desde una mejora de
la eficiencia de los procesos productivos y una
mayor transparencia en el mercado, hasta el
aumento de las desigualdades entre paises ri-
cos y pobres, la falta de una organizacion
supranacional que resuelva los nuevos proble-
mas o la posibilidad de una reduccién de la
demanda agregada planetaria.
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A lo largo de las paginas anteriores hemos di-
bujado un panorama que puede parecer som-
brio, cuando no ampliamente sesgado en con-
tra de la globalizacion. Sin embargo, no cree-
mos que ésta tenga que resultar negativa,
cuando se computen sus debes y sus haberes.
Es mas, creemos que en el caso de que los efec-
tos llegaran a ser captados como negativos por
los ciudadanos de los paises (al menos de los
paises democraticos) llevaria a sus poblacio-
nes a propiciar cambios en las politicas nacio-
nales que, sequramente, serian tendentes al
proteccionismo (la antitesis del librecambismo
que sustenta la ideologia de muchos filésofos
de la globalizacién)*¢. Las presiones de las em-
presas mas beneficiadas contra esto serian te-
rribles y los propios compromisos de los Esta-
dos, muchos envueltos en procesos de integra-
cién econémica, bogarian en contra. En este
tipo de tesituras es en las que los mensajes
populistas y nacionalistas (normalmente mez-
clados con xenofobia e intolerancia)* obtie-
nen su base de electores. Asi que los alicientes
para que la globalizacion dulcifique su rostro
y busque vias para minimizar sus efectos ne-
gativos no son despreciables.

En el lado positivo de la balanza, la idea de un
mundo profundamente interrelacionado eco-
ndémicamente puede generar efectos amplia-
mente positivos sobre las sociedades a través
de los intercambios de informacién asociados
a las transacciones econémicas. Incluso, podria
ser un elemento favorecedor de la democracia
en paises que presentan un fuerte déficit de la
misma, cuando no una ausencia absoluta.

Existen, como hemos visto, enormes lagunas
de organizacion en el mercado global. Y pare-
ce que sOlo hay dos vias para lograr cegarlas:

% En este sentido, es importante lograr la desvinculacién del sistema politico del entramado econémi-
co, de manera que los movimientos sociales no encuentren un tamiz controlado por las grandes
corporaciones empresariales.

27 Haider en Austria, Le Pen en Francia ...
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una es la autorrequlacion del mercado por par-
te de los contendientes, cuyos intereses no tie-
nen por qué coincidir con los de los paises y
sus ciudadanos; o que sea un organismo inter-
nacional el encargado de velar por el buen fun-
cionamiento de este mercado ya sea la Orga-
nizacion Mundial del Comercio o uno creado
al efecto. El inconveniente de este sequndo
método es que podria correr el riesgo de dejar
en manos de los paises mas poderosos el con-
trol de la institucion, con el consiguiente me-
noscabo de los menos desarrollados otra vez.
Con todo, ésta nos parece la solucién mejor,
siempre que se tenga en cuenta a la hora de
repartir el poder alguna férmula que permita
una verdadera igualdad de derechos de todos
los paises miembros?2.

Parece claro que los gobiernos y las socieda-
des van a remolque de la realidad econémica.
Los espectaculares avances en las tecnologias
y el insondable abismo que se abre con los ul-
timos avances cientificos, nos sitdan a las puer-
tas de un nuevo reto de proporciones simila-
res a lo que debid ser el descubrimiento del
nuevo mundo para los europeos del s. XV. Un
nuevo territorio por explorar y unas potencias
(esta vez empresas, no paises) lanzadas a una
guerra total por conquistar las nuevas tierras.
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